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Obersicht

CRM

Mit dem Customer Relationship
Management [CHMjmwullun Sia Ihre

Zelgerichiat und forcieren den Verkauf.
-

FACTURA
Angebot, Auftragsbestitigungen,

“£ WebConnector

> Affiliate Statistiken

APP (PWA)
Mit [nrer eigenen App holen Sie die
Kunden da ab wo sle sind: Am
Smartphone! Die Progressive Web App
(PWA) vereint dia Vortesle einer nativen
App mit den Vorteilen ainer Wabsite.
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AFFILIATE
Das vollautomatische Pu'mwpmgmm

und Mahnungen einfach und schnell Provisionen werden automatisch
erstgllen far und die per E-
ﬂemtblsaumn und Mahnungen werden Mail rugestallt

[5] Machrichten [ Vorlagen

Worldsoft Business Suite fir Lisa Henne

&,

DX

EMS
wmi—sh:%ellmm{il‘si
als E-Masts oder SMS, erstellen

automatische FolowUps (E-Mall oder
‘SMS) und Online-Kundenumfragen.

VORLAGEN
Wﬂagon fir E-Mails, Briofe (PDF) und
Rechnungsdokumente. Sie kinnen neve
Vorlagen erstellen und bestehenda
Vorlagen verwenden, kopieren und
ien.

% Einstellungen

%

WEBCONNECTOR
Der WebConnector verbindet die WBS mit
Ihrer Website. Formulare, CheckOuts,
Reservierungen, Umiragen,
Kundenadmin, Kalender und Affiliate
kidnnen sehr ainfach auf der Website
eingebaut werden.
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STATISTIKEN

Statistixen fir CRM, E-Marketing, Factura
und Affillate werden immer aktuell neu
berachnet und knnen waltweit in Echizeil
abgerufen wenden.

lulommcn orstollt. Mit Artiked- und

Klicke in der Ubersicht auf Vorlagen.

m

Klicke hier auf + Hinzufligen
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Hinzutiigen
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LT Standardsprache Nichts ausgewshit =
Name Gratis Report - Gesunde Hunde

Beschreibung E-Mail nach Eintrag im Formular 4

Absender / Rickantwort-Adresse Lisa Henna 2

(reply-ta)

l Absender-Taxt Lisa Henne | Gesunde Hunde
Betref! Dein Gratis Report - Gesunde Hunde steht zum Download bereit!
Kategorie [#]: DEFALLT :

Gebe deiner E-Mail einen Namen + Beschreibung und Absender-Text, sowie den
Betreff ein. Bei Kategorie musst du ein Hakchen setzen. Du kannst dir auch mehrere
Kategorien anlegen. Das macht Sinn, wenn du taglich mit dem CRM arbeitest um
deine Vorlagen nach Kategorien (z.B. Interessent, Kunde, Partner) schneller wieder

zu finden.
& Safari  Ablage D llung Verlauf L Fenster  Hilfe LE& D 2 =T A 3% Sa0805 Q =
oee Ml < a E # worldsoft-wbs.com C L]
'WBS - Templates - Email - List Gesunde und glickliche Hunde - Vielan Dank! +
GESUNDE HUNDE
Tabellen-Eigenschatten X
Tabellen-Elgenschaften | Erweiter
s Zelle Braite
DEFAL
3 600px
Spalte Hihe
1
Kopfzeile ~ Zellenabstand aullen - - - =
5 s 7 W = . P LD R
Rahmengrofie Zellenabstand innen
0 1
Ausrichiung
<nicht festgelegt> x
'I Overschrift
Inhaltsibersicht
s [0,

Fuge nun unten im Textfeld eine Tabelle ein. Gebe ihr eine Breite von 600 px.

(Warum tun wir das? Damit erhalt deine Mail eine optimale Breite, so dass sie auch auf einem
DINA4 Blatt ausgedruckt werden kann.) Deine Tabelle braucht 3 Zeilen und eine Spalte. Bei Rah-
mengrofe gib eine 0 ein. Klicke anschlie®end auf das grine OK.
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CRM i EMS §7 Factura <% WebConnector |5 Affilate - Statistiken = Kalender .GNachn{:htaﬂ Vorlagen Einsteliungan
Absender-Text Lisa Henne | Gesunde Hunde
Betratt Dein Gratis Report - Gesunde Hunde steht zum Download bereit!
Kategorie [¥] DEFALLT
Nachricht Bl Queliesde  [& @ EE - Q b5 e
BIUSxx Ll sx»sEzaiafe==mroomzeaze
sl « || Format  + || Scrimant - || Gr A- B2 @ »
body table thody b td 4

In die oberste Zeile fligst du nun dein Logo ein. Klicke dazu auf das angezeigte
Symbol. Klicke dann in diesem neuen Fentser auf ,Server durchsuchen®

Bidinfo | Link | Erweiterl

. URL
Server durchsuchen
DEFALLT Alternativer Text
Birgite Vorschau
Lorem ipsum dolor sit amel, consecietuer adipiscing elit.
—— . ac faugiat diam. matus. . -
U & % x Max. Breite Vivasmus didm purus, cUrsus @, commaodo non, faclisis BN L OB S @ 0 =8

vitae, nulla. Aenean dictum lacinia tortor. Nunc iaculis,
a nibh non iaculis aliquam, orci felis euismod neque, sed
Hihe ofmare Massa maurs sed velil Nulla pretium mi et risus.
Fusce mi pede, tampor id, cursus ac, ullamcorpar nec,
enim, Sed tortor. Curabitur molestie. Duls veld augue,
condimentum al, ultrices a, luchus ul, orcl. Donec:
Rahmen pellentesque egestas eros. Integer cursus, augue in
cursus faucibus, eros pede bibendum sem, in lempus
tedlus jusio quis ligula. Etiam eget tortor. Vestibulum
rutrum, est ut placerat elementum, leclus nisl alicuam
Horizontal-Abstand | efi temgor aliquam ercs nunc nonummy metus. in

Wertikal-Abstand

Aussichiung
<nicht fest; $

(i} Gesunde Hunde
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Jetzt kannst du in diesem Fenster dein Logo hochladen. Klicke dazu auf das griine ,Hochladen®
Um es in die E-Mail zu ibernehmen, klicke nach dem upload auf das + unterhalb des Bildes.

Bildeiganschaften X

Bildinfo Link Erweitert
URL
Adsoft-whs. Server
EFAULT Alternativer Text
Breite Vorschau
100% @.
Max, Braite DEFAULTL‘- GO R Pl G @ I = &
.| 180px amet, ipiscing elit. feugiat
= diam. metus, Vivamus diam

purus, cursus a, commodo non, facilisis vitae, nulla.
Asngan dictumn lacinia tartor. Nunc iaculis, nith non
|aculis aliquam, orci felis eulsmod neque, sed omare
massa mauris sed velit. Nulla pratium mi et risus. Fusce

Rahmen mi pede, 1empor id, cursus ac, WllamCorper nec, enim.

Sed tortor. Curabitur molestie. Duis velit augue,
i at, ultrices a, luctus ut, orci. Donec.
egestas eros. Integer cursus, augue in

s faucihus. eros oeds bi sem_in temous

Wedtikal-Abstand

Ausnchiung

<nicht fest; 3§

Abbrechen W e————
ton) € Gesunde Hunde .4 4

In diesem Fenster kannst du noch die GroRe des Bildes unter ,Max. Breite” verandern. Bei der
Breite lass die 100% stehen. Die Hohe kannst du rausloschen.

ACHTUNG: Das Schloss neben der Breite MUSS immer geschlossen sein. Klicke anschliel3end
auf das griine OK.
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Absender-Text Lisa Henne | Gesunde Hunde
Betreff Dein Gratis Report - Gesunde Hunde steht zum Download bereit!
Kategorie [¥] DeEFALLT
Nachrictit @ Quelicode | [g BB E - Q bty W

B T M5 % | o Famen # 9 aElz 2= e miFleOBMERQ=®

stil = || Fomat - || Schrifat - || Gr.. - || A- B-||3% B0 .

DerauLTLOGO

body table tbody tr td 4
Gruppe (E-Mail erhaiten) €) [[] Gesunde Hunde
Tmcmg-hnmhnzuﬂmo
Tracking-Bitd hinzutogen ©

Jetzt fugst du in der zweiten Spalte zuerst den Titel ein. Klicke dazu auf das {P} und wahle aus wie
du deine Adressen ansprechen mochtest.

& Safari Ablage i D Verlauf L
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ae SIJNUE HUNDE

Platzhaltereinstellungen X
B Kategorie Makro td =
| ¢ Ciont #| | Adresse
Bill
Company —
— System Abbrechen | (i ¢ =
LJE Detvery

Link

Bei der Kategorie wahlst du dann ,Titel“ aus.

© Rat und Tat 24 « Web ¢ Design * Coaching | NMM | Network Marketing Mastership

E-Mail anlegen | www.ratundtat24.de | info@ratundtat24.de



Rat
&lat24

WEB.DESIGN.COACHIN

& Safari  Ablage Darstellung  Verlauf L i Fenster Hilfe BO&E D £ T A 8% S20807 Q =
® @ i £ t worldsoft-whs.com ' o Y
UN
Platzhaltereinstellungen x
Kategoria Makoro
Tithe ¥ ¥ SEHR
sahr
du

LIEBER
Beber

Wenn du deine Kontakte per Du ansprichst wahlst du beim Makro das grof3e ,DU" aus.
Das System schreibt dann ,Lieber Hans“ oder ,Liebe Lisa“. Wenn du eine Sie-Ansprache
haben mochtest, gibt es 2 Moglichkeiten: 1. ,SEHR" - dann schreibt das System ,Sehr
geehrte/r Herr/Frau Mustermann® 2. ,Lieber” - dann schreibt das System ,Liebe/r Herr/
Frau Mustermann®. Damit das System weil}, ob Herr oder Frau, ist es wichtig, dass
deine Adressen immer mit Titel im CRM eingefugt werden.

achrient Bowicoe @/ X B B B B « ~|[Q &5 B
BIusxux Lz s-sraElzsafu=smromomseas=e
Stil Normal i

#DU#,

Lorem ipsum dolor sit amet, ¢ Lucida Sans Unico
invidunt ut labore et dolore m Tahoma

onumy eirmod tempor
. At vero eos et
accusam el justo duo dolores e ea Teoum: swer ey kasd gipergrenno sea takimata sanctus
est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolof sit amef, consetur sadipscing elitr, sed
diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren,
no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet,

Liebe Grilie
Lisa Henne

bodv tabin thodv tr td o Piatzhaber

Flge nun deinen Text unterhalb der Andrede ein. Dieser kann beliebig lang sein. Die Schriftart
kannst du frei wahlen. Siehe Button im Bild. Rechts davon kannst du die SchriftgroRe bestimmen
und mit dem A kannst du die Schriftfarbe andern.
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Impressum

Angaben gemal § 5 TMG:
Lisa Henne

Gesunde Hunde

Steinmihle 4
73450 Neresheim

Kontakt:

Telefon: +49 (0) 7326 706 94 55
E-Mail: info@gesunde-hunde.de

Umsatzsteuer:

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer geman §27 a Umsatzsteuergesetz:
DE123456

Verantwortlich fiir den Inhalt nach § 55 Abs. 2 RStV:

Lisa Henne
Steinmuhle 4
73450 Neresheim

Streitschlichtung

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S)
bereit: hitps:/fec.europa.eu/consumers/odr.
Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

In die unterste Zeile deiner Tabelle fugst du nun dein Impressum ein. Wie du dieses
korrekt erstellst, erfahrst du im Kursteil ,Impressum®.

Vergesse nicht den Hinweis zum Datenschutz in dein Impressum einzufiigen. Infos dazu
findest du im Kursteil ,Datenschutz - DSGVO". Wie du die Datenschutzerklarung als pdf
anhangst lernst du in einem extra Kursteil.

Hinweis zum Datenschutz

body table thody tr td p span span strong span Platzhalter d
Gruppe (E-Mall erhaiten) € [[] Gesunde Hunde
Tracking-Links hinzutiigen [i]
———
Tracking-Bild hinzufogen € L

Setze unterhalb des Formulars beide Tracking Hackchen auf aktiv.

© Rat und Tat 24 « Web ¢ Design * Coaching | NMM | Network Marketing Mastership

E-Mail anlegen | www.ratundtat24.de | info@ratundtat24.de




Rat
&lat24

& Safari  Ablage D Verlauf L Fenster Hilfe PO D f T H 53%H) Sa0815 Q =
ese M < & o & worldsoft-wbs.com ¢ 0.6

Impressum | Profassionslle Websits und mabile Apps (PWA) E:

WES - Templates - Emall - List

m Worldsoft Business Suite

Lonem ipsum - Generator und Informationen

CAM % EMS &) Factura 7{ WebConnector |5 Affiliate Statistiken = Kalender o Machrichten Vorlagen Yo Einstellungen
Gruppe (E-Mail erhatten) € [[] Gesunde Hunde
Tracking-Links hinzutogen €
Tracking-Bild hinzufogen € g
Gruppe (E-Mail geattnet) € ] Gesunde Hunde
Textversion Textversion ansehen und optimieran <
‘
#DU#,

Lorem ipsumn dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor
invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et
justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem
ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet, consatetur sadipscing elitr, sed diam nonumy
eimod tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos
ot accusam et justo duo dolores et aa rabum. Stet clita kasd gubargren, no sea takimata
sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Keine Daten (Regel hinzufOgen)

Addion ————
Als neue Vorlage speichem

WICHTIG: Klicke nun auf , Textversion ansehen und optimieren®
Wenn du das alles getan hast, klicke auf Speichern.
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