m Worldsoft Business Suite

ACHIN

CAM %

EMS 50 Factura

Ubersicht

CRM

Mit dem Customer Relationship
Management (CAM) verwalten Sia e
Kontakte, automatisieren die Anfrage- und
Bestell-Bearbaitung, kommunizieren
zielgerichtel und forcieren den Vierkaud,
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FACTURA
Angebote, Mmgabuﬂa‘hgunusn

<4 WebConnector

S Affiliate _ Statistiken

APP (PWA)

Mt Ihrer e App holen Sie die
Kunden da ab wo sle sind: Am
Smartphone! Die Progressive Web App
(PWA) vareint dée Vorteile einer nativen
App mit den Vorteilen einer Website.
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AFFILIATE

Das vollautomatische Parinerprogramm
ist @in idealer Verkaufs-Multipikator.

| Kalender

\.o Nachrichten

Worldsoft Business Suite fir Lisa Henne

Mit dem E-Marketing System (EMS)
Sin :

als E-Mails odar SMS, erstellen
automatische FollowUps (E-Mail oder
SMS) und Online-Kundenumfragen.

£1 Vorlagen

%

WEBCONNECTOR

Der WebConnector verbindet die WBS mit
fhrer Website. Fermulare, CheckOuts,
Reservierungen, Uimiragen,

Kundenadmin, Kalandar und Affiliate
kiinnan sehr einfach auf der Website
singabaut werden,
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VORLAGEN

Vorlagen fir E-Mais, Briefe (PDF) und
Rechnungsdokuments. Sie kdnnen neus

kv

STATISTIKEN

Statistiken fior CAM, E-Marketing, Factura
und Affiliate werden immer aktuedl neu

% Einstellungen

md Mannuﬂw miocn unu schnedl Provisionen werden automatisch Vorlagen erstefien und bestehende berechnet und konnen waltwet in Echitzeit
und die Abrechnung per E- Voriagen verwenden, kopleren und abgerufen werden.
Diunslhtmgm und Mn!nmnen wardan Mail zugestest Oberscheeiban.

automatisch erstallt. Mit Artikel- und

Klicke bei der Ubersicht auf den Webconnector

| Safari Ablage Bearbeiten Darstelung  Verlauf Lesezeichen Fenster Hilfe
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¥4 WebConnector 15
Umfragen Quick-Shop Kundenadministration API
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Kalender

Factura Statistiken

Formulare

Schritt vorwarts =

o

10 % Datensitze pro Seite

_____“

Contact-DE ACTIVE B
Contact-EN ACTIVE web gro8 BT § w8
Contact-FR ACTIVE web grod BT (S
Landingpage-DE ACTIVE web gro8 o (B (n 8
Landingpage-FR ACTIVE web grod o (fin
Landingpage-EN ACTIVE web grod o (f@in
Gratis Report Gasunde Hunde ACTIVE web mittelgroB T 5w
Impressum v impressum zum Verlinken ACTIVE web mittaigrod L )
Spaltenwahl

1-8(8 Tota)

Klicke nun auf dein Gratis Report Formular. Klicke dazu einfach auf den Namen.
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Yo Einsteliungen

< stz

« Radio Button Faldbeschriftung oben
= Auswahlen
v Checkbox

o Text sinzefig
L Textfeld mehrzeilig

Impressum  Datenschutz  Logo?!

o HTML

ST o Mochtest du dass deine Hunde gesund

cmomes  Opl-in

mlmad tim Al Al M el Dy

Klicke jetzt direkt oben auf ,Schritt vorwarts®
Gebe nun bei Generell (1.) einen Meta-Tiel ein und wahle darunter bei der Option was

nach dem Senden angezeigt werden soll: (2.) Danketext verwenden. Diesen Kannst du
dann direkt im Feld darunter eintragen.

58 Worldsoft Business Suite

CRM % EMS 5 Factura 24 WebConnector IS Affiiate Statistiken = Kalender “_)Nachncmun 15l Vorlagen % Einstellungen
Name Gratis Report
Beschraibung Gesunde Hunde
GEMNERELL
Meta-Titel Gesunde und glockliche Hunde - Vielen Dank! '
Was soll nach dem Senden URL verwenden @ Danketext verwenden 2
angezeig wemen
Danketex: B Quelode @ @G -~k .
B I US| «EL|ls:s E(Y W EEEE 1Y e MNPEZOEEODQES®
siil - || Format - || schritant - || Gr.. - A- -3 &
Vielen Dank fiir deinen Eintrag.
Du erhaltst in kilrze den gratis Report!
Liebe Grifle
Lisa Henne
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m Worldsoft Business Suite
CRM 5 EMS %)) Factura £ WebConnector IS Affiliate Statistiken = Kalender i'o Nachrichten [& Vorlagen S Einsteliungen
URL-Fenster fir Dankeseite © Self {im Fenstor) Blank (neues Fenster) Parent

offnen ats: 1
Adresse in CAM hinzufigen 4_ -
Adresse als (hat nichts mit dem Adresss @ | 5

Opt-in zu tun) —
Benachrichtigter Banutzer Lisa Henne - 4
E-Mail-Adressa filr info@ratundtat2d.de =

Benachrichtigung

Methode fir doppeltes Opt-in URL verwenden (@) Text fir doppettes Opt-in
withien

1. Bei Adresse im CRM hinzufigen MUSS das Hackchen gesetzt werden.

2. Bei der Auswahloption darunter wahle ,unregistrierte Adresse” aus.

3. AnschlieRend wahlst du noch welcher Benutzer benachrichtigt werden soll und die E-Mail-Ad-
resse fur die Benachrichtigung. An diese E-Mail kdnnen deine Adressen einfach auf deine
Nachricht antworten.

m Worldsoft Business Suite Lo ovme
CRM % EMS §0) Factura % WebConnector 15 Affiiate Statistiken = Kalender | o Nachrichten |} Verlagen S Einstellungen

| Lavour

Anzeigen © As iFrame anzeigen Embedded anzeigen

Fakuftatlv: iFrame Breite (Werto: B00px

px, %, auto...)

Fakuftativ: (Frame Hihe (Werte: 600px

px, %, auto..)

GSS URAL (hips) CSS URL {https

CSS Code

Bei Layout kannst du die Einstellungen so lassen wie sie sind.
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PROZESSE
O e

Keina Daten (Rege! hinz )
v

Flge nun die Prozesse hinzu. Klicke dazu zuerst auf ,Regel hinzufiigen®

PROZESSE

E-Mail senden Gruppa wihlen

+ Gruppe hinzufiigen

Zum Affiliate machen

Gesundemmbv }#V

Gesamtes Formular

L4

Wahle beim Prozessname aus, was mit deinen neuen Adressen passieren soll. Um den Uberblick
zu behalten ist es sinnvoll zuerst die neuen Adressen einer Gruppe hinzuzuftgen. (1.) Wahle dazu
beim Prozessname ,Gruppe hinzufiigen® und klicke dann beim Parameter (2.) die entsprechende
Gruppe an. Diese muss bereits angelegt sein. Wie du diese anlegst, erfahrst du in der Anleitung
,Lege dir eine zielgruppenorientierte Gruppenstruktur fest".

3. Klicke danach bei Aktionen auf das + um weitere Prozesse hinzuzufligen.

O e e

Gruppe hinzufiigen
Zum Affiliate machen Gruppe wahien =

Gesamtes Formular s Lead hinzufigen ¥ @ G e Hunde +=
Gruppa ersatzan
Affiliate-Zuordnung
Newslatter-Anmeldung Vorlage withien Gratis Report - Gesunde Hunda ] 2

Gesamtes Formular : - + B
Inhaber informieren 1 PDF-Vorlage auswihlen Report Gesunde Hunde PDF 5 3

Um den eingetragenen Adressen direkt die E-Mail mit dem gratis Report zu senden, wahle beim
Prozessname (1.) ,PDF senden” aus. Bei Vorlage wahlen (2.), wahlst du nun deine erstelle E-Mail
aus und bei PDF-Vorlage auswahlen (3.), wahlst du deinen erstellten Brief / gratis Report aus.

COT, <

Gruppe hinzufiigen — L
Zum Affiliate machen Gruppe withlen
Gesamtes Formular 3 Lead hinzufiigen s - Ty + B
Gruppa ersatzen
Affillate-Zuordnung
Newsietter-Anmeidung Vorlage wihien Gratis Report - Gesunde Hunda N
Gesamtes Formular : + B
Inhaber informieren PDF-Vorlage auswiihlen Report Gesunde Hunde PDF 3

\

Klicke jetzt auf Speichern.
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CRM 33 EMS S Factura ‘3‘{ WebConnector 15 Affiliate Statistiken = Kalender ‘ONachnchlen £ Vorlagen o Einstellungen
F OB Formulare Umfragen Quick-Shop Kundenadministration API Kalender

LINKS ZUM EINBINDEN
Direktlink https://widgets.worldseft-wbs.com/da/forms/widget/50023793/116
Shript Link =script type="text/javascript’ src="https.//widgets.worldsoft-wbs.com/de/widgets/js/50023793/116.j8 ></script>

Mit dem Direktlink kannst du dein erstelltes Formular direkt bewerben.

Wenn du dir eine eigene Domain reserviert hast wie im Kursteil ""Professionelle E-Mail-
Adresse beschrieben", dann kannst du auf den Direktlink eine Weiterleitung einrichten. Damit
kannst du deine Landingpage in Zukunft Gberall bewerben.

Den Skript-Link bendtigst du nur, wenn du eine Website hast auf der du das Kontaktformular
einbinden mochtest. Damit landen in Zukunft alle Kontakte in deinem CRM.
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